
  
POLÍTICA DE CALIDAD 

La dirección de MECET, S.L.., consciente de la necesidad de mejorar nuestros servicios como factor 

indispensable de competitividad y de dar respuesta a las necesidades de nuestros clientes, adquiere el 

compromiso de: 

• Atender y entender las necesidades de nuestros clientes, como empresa que desarrolla las 

actividades de "EL DISEÑO, LA  FABRICACIÓN Y MONTAJE DE 

COMPONENTES DE CALDERAS: CALDERAS DE RECUPERACION, 

DESGASIFICADORES, ECONOMIZADORES, BATERIAS DE FLUIDO 

TERMICO, CALENTADORES DE AIRE, INTERCAMBIADORES DE CALOR, 

EQUIPOS CONDENSADORES, EQUIPOS A PRESION". 

• Entendiendo que la calidad de nuestra gestión es directamente proporcional a la 

satisfacción del cliente, toda la empresa la asume y comparte. 

• Definir los sistemas apropiados para identificar aspectos y puntos de mejora continua de 

nuestros servicios, ya que la calidad se logra a través de  la crítica constructiva y a la 

reinversión en la mejora de la propia la empresa. 

• Aportar los recursos humanos y materiales necesarios para lograr los objetivos marcados 

anualmente, para lo que la empresa se responsabiliza en formar e informar a todo el 

personal. 

Para ello, esta dirección asume el liderazgo de la implantación de un sistema de gestión de la calidad y 

se compromete a difundir su política a todos los niveles de la organización y ponerla a disposición 

del público interesado. 

En Arrankudiaga a 09 de Septiembre de 2011 

 

 


